Budynki uzytecznosci publicznej

1. Czy przed budynkiem uzytecznosci publicznej jest wyznaczone | prawidtowo
oznakowane miejsce parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnoéciami?316
odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznalei¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka Informacja jest zbedna95,3%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znale¢ sie w aplikacji 301
Jest mi to obojetne 11
Nie, taka informacja jest zbedna 4

1. Czy przed budynkiem uzytecznoéci publiczne] jest wyznaczone | prawidtowo oznakowane

miejsce parkingowe dla 0séb z niepeinosprawnosclami?
316 odpowiedzi

@ Tak, taka Informacja koniecanle powl
nales: sie w aplikac)|

& Jest mito obojete
Nie, taka Informacia jest Zogdna

2. Czy wejscie do budynku jest dostepne, to znaczy, czy nie ma Jakichkolwiek
barier, na przyktad: schod6éw prowadzacych do wejécia, waskich drzwi,
wysokiego progu w drzwiach?316 odpowiedzl

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznalez¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna7%

90,2%
Tak, taka informacja koniecznie powinna znaleZ¢ sie w aplikacjl 285
Jest mi to obojetne 22

Nie, taka informacja jest zbedna 9



2. Czy wejécle do budynku Jest dostepne, to znaczy, czy nie ma Jaldchkolwlek barier, na przyktad:

schoddw prowadzacych do wejscla, waskich drzwi, wysoklego progu w drzwisch?
316 odpowledz

@ Tak, taka Informac)a konlecznle powinna
malet alg w aplikacj|

@ Jestmi to obojgine
* Nie, taka informacia jest zbedna

3. Czy w budynku znajduje sie przynajmniej jedna toaleta dostosowana do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami?316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznalez¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna6%

91,1%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znalez¢ sig w aplikacji 288
Jest mi to obojetne 19
Nie, taka informacja jest zbedna 9

3. Czy w budynku znajduje sle przynajmniej jedna toaleta dostosowana do potrzeb osob z
niepetnosprawnosciami?
216 odpowleczt

@ Tak, inka Informacja konlacamie powinna
mulek slp w aplikadjt

& Jestml ¥ obojeine
Nis, taka Informscia just zbgdna

4. Czy w budynku jest winda? (jesli sa wyzsze kondygnacje)316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznalez¢é éie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna
89,9%

Tak, taka informacja konlecznie powinna znaleZ¢ sie w aplikacji 284



Jest mi to obojetne 14
Nle, taka informacja jest zbedna 18

4.Czy w budynku Jest winda? (Jesli sq wyzsze kondygnacje)
816 odpowledz!

@ Tak, taka fnformacja koniecznle powinna
male sle w aplikag]l

@ Jestml to obojeine
' Nle, taka Informacjn jest Zbadna

5. Czy w budynku jest punkt obstugl klienta?316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznales¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna8,9%

87%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znalez¢ sie w aplikacji 275
Jest mi to obojetne 28
Nie, taka informacja jest zbedna 13

5. Czy w budynku Jest punkt obstugl ilienta?
216 odpowledz

@ Tak, taka informacia konlecanls powinna
aiait i w aplikac)l

@ Jestml o obojgine
0 Nie, taka Informaciu [eat Zbedna

6. Czy budynek jest wyposazony w sprzet do ewakuacji (krzesta ewakuacyjne,
materace, maty ewakuacyjne)? 316 odpowiedz|

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznale#¢ sie w aplikacjiJest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna13%18,7%



68,4%
Tak, taka informacja koniecznie powinna znalez¢ sie w aplikacji 216

Jest mi to obojetne 59

Nie, taka informacja jest zbedna 41
6. Czy budynek Jest wyposazony w sprzet do ewakuacil (krzesta ewakuacyjne, materace, maty
ewakuacyjne)?
316 odpowledzl

@ Tak, taka Informacja koniscznle powinna
naledt sie w aplikac)i

@ Jestmito abojetne
@' Nle, taka Informacia Jast zbedna

Przystanki komunikacji miejskiej
1. Czy przystanek jest zadaszony?316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznaleZ¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna13,9%17,7%

68,4%

Tak, taka Informacja koniecznie powinna znaleZ¢ sie w aplikacji 216
Jest mi to obojetne 56
Nie, taka informacja jest zbedna 44

1. Czy przystanek jest zadaszony?
316 odpowledzi

@ Tak, taka informacja konisoanle powinna
zalet aig w aplikac]i

@ Jestmi to obojgtne
' Nie, taka Informacia |eat zbedna




2. Czy na przystanku jest tawka lub siedzisko?316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznaleZ¢ sie w aplikacjijest mi to
obojgtneNie, taka informacja jest zbedna13,3%17,1%

69,6%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znalez¢ sie w aplikacji 220
Jest mi to obojetne 54
Nie, taka informacja jest zbedna 42

2.Czy na przystanku jest tawka lub siedzisko?
316 edpowledz|

@ Tak, taka Informacis konlscmis powinna
maiedt sy w aplikadji

@ Jestmi 1o obojeine
' Nie, taks Informac]a jest Zoedna

3. Czy rozkiad jazdy umieszczony jest na dwéch wysoko$ciach? (uwaga -

rozktad na nizszej wysokosci jest dostepny dla dzieci, os6b o niskim wzroécie,
os6b na wézkach)316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinna znaleZ¢ sig w aplikacji Jest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna8,9%13%

78,2%
Tak, taka informacja koniecznie powinna znalei¢ sie w aplikacji 247
Jest mi to obojetne 41

Nie, taka informacja jest zbedna 28



3. Czy rozkiad Jazdy umleszczony jest na dwdch wysokosciach? (uwaga - rozktad na nizszej

wysokoéci jest dostepny dla dzieci, osdb o niskim wzroécie, 0séb na wozkach)
316 odpowledz!

@ Tak, taka Informec]a konlecznie powinna
nalet slg w aplikac]|

@ Jeatml to obojetne
¢ Nie, taka informacja jest zbedna

PrzejScia dla pieszych z sygnalizacjg $wieting

1. Czy przejscie dla pieszych ma obnizone krawezniki po jednej i drugiej
stronie?

(uwaga - obnizone krawezniki pomagajg osobom na wézkach lub osobom z
wédzkami itp. w miare swobodnie pokonywa¢ przej$cie dla pieszych)316
odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznalez¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna7,3%

84,8%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znaleZ¢ sie w aplikacji 268
Jest mi to obojetne 25
Nie, taka informacja jest zbedna 23

1. Czy przejicle dla pieszych ma obnlzone kraweznikl po Jednej | druglej stronie? (uwaga -

cbnizone krawgzniki pomagalq osobomn na wézkach...e swobodnie pokonywaé przejécie dla pieszych)
316 adpowiadz]

@ Tak, taka informacja konlecznia powinna
Znaledt slg w aplikad]|

@ Jesimito obojgine
© Nle, taka Informacja Jest zbedna




2. Czy z obydwu stron przej$cia zamontowano faktury ostrzegawcze w postaci

plytek (najczesciej w kolorze 26itym) ze specjalnymi wypustami?316
odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznalez¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna13%13,3%

73,7%

Tak, taka Informacja koniecznie powinna znaleZ¢ sie w aplikacji 233
Jest mi to obojetne 42
Nie, taka informacja jest zbedna 41

2. Czy z obydwu stron przejscia zamontowano faktury ostrzegawcze w postaci ptytek (najczesciej
w kolorze 26ttym) ze specjalnymi wypustami?
816 odpowledz|

@ Tak, taka Informacja konlecmle powinna
maled: slg w apllkad]!

@ Jest mi to obojeine
' Nle, taka informacja Jest 2bedna

3. Czy na przej$ciach z sygnalizacjy Swieting jest takze zamontowany system
diwiekowy?316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznaleZ¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna

86,4%
Tak, taka informacja koniecznie powinna znalez¢ sie w aplikacji 273
Jest mi to obojetne 26

Nie, taka informacja jest zbedna 17



3. Czy na przejsciach z sygnalizacg Swieting Jest takze zamontowany system diwigkowy?
316 odpowledz!

@ Tak, taka informacja konlecznle powinna
nale: sle w apilkacdil

@ Jestmi to obojetne
= Nie, taka Informac]a jest zbedna

Parkingi miejskie

1. Czy na parkingu wyznaczone jest miejsce dla 0s6b z niepetnosprawnoscig?
316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznaleZ€ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna

92,7%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znalez¢ sie w aplikacji 293
Jest mi to obojetne 13
Nie, taka informacja jest zbedna 10

1. Czy na parkingu wyznaczone [est miejsce dla 0séb z niepetnosprawnoscig?
316 odpowledxl

@ Tak, taka Informacja konlecanle powinna
male slg w aplikaci

@ Jestml to obojgtne
2 Nie, taka Informacje jest zbedna

2. Czy miejsce/miejsca sq widocznie oznakowane?316 odpowiedzi



Tak, taka informacja koniecznie powinnaznaleZ¢ sie w aplikacjijest mi to
obojetneNie, taka informacja jest zbedna8,9%8,9%

82,3%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znaleZ¢ sie w aplikacji 260
Jest mi to obojetne 28
Nie, taka informacja jest zbedna 28

2. Czy miejsce/miejsca sg widocznle oznakowane?
316 odpowledzi

@ Tak, taka informacja konlscanie powinna
maleit slg w aplikac]|

@ Jestmi to obojgtne
© Nie, taka informacja Jest zbgdna

3. Czy ilo$¢€ miejsc parkingowych dla os6b z niepeinosprawnoscia jest
odpowiednia?316 odpowiedzi

Tak, taka informacja koniecznie powinnaznalez¢ sie w aplikacjiJest mi to

obojetneNie, taka informacja jest zbedna9,8%13%
77,2%

Tak, taka informacja koniecznie powinna znalez¢ sie w aplikacji 244
Jest mi to obojetne 41

Nie, taka informacja jest zbedna 31



3. Czy lloéc miejsc parkingowych dla oséb z niepetnosprawnoscia jest odpowiednia?
316 odpowledzi

@ Tak, taka informacja konlecznle powinna
malet sle w aplikac

@ Jestmi to obojgine
© Nle, taka Informacja jest zbedna

Aplikacja, czy responsywna strona internetowa*?

Okreél, co Jest dla Clebie wygodniejsze: aplikac]a na telefon, czy
responsywna strona internetowa?316 odpowledzi
aplikacjaresponsywna strona internetowa21,2%

78,8%

aplikacja 249
responsywna strona internetowa 67

Okres|, co jest dla Cieble wygodniejsze: aplikacja na telefon, czy responsywna strona internetowa?
816 odpowledzl

@ aplikagla
@ responsywna strona Intsmetowa




Two)e propozycje

Opisz w paru stowach, jaka funkcjonalno$¢ - wedtug Ciebie - mogtaby znaleZ¢
sie¢ w miejskiej aplikacjl mobilnej lub responsywnej stronie internetowej?88
odpowledzi

Gdzie i co jest dostepne. Z kim sie skontaktowaé w razie ktopotéw z dotarciem.
wyznaczanie ha mapie trasy dojscia uwzgledniajgce utatwienia dla oséb z
konkretnymi niepetnosprawnos$ciami

aplikacja powinna by¢ dostosowana do 0s6b stabowidzacych

Numery telefonéw typu: gdzie uzyskasz inne informacje/wsparcie

rozktad jazdy MZK, PKS, wskazanie os6b do kontaktu z OzN lub/oraz tlumacz JM,

wskazanie przestrzeni, atrakcji dostepnych w Miescie dla OzN

Aplikacja powinna by¢ tatwa i czytelna w obstudze.
Oswietlenie, dobra widoczno$¢ i czytelnos¢

informacje dot. Bezpieczeristwa

Nie mam uwag

Czy miejsce jest odpowiednio oznaczone dla oséb niewidzacych. Aplikacja /www
jest dla oséb niewidzgcych.

Czy w miejscach gdzie sg obstugiwane osoby sa ttumacze jezyka migowego.
Mozliwo$€ skontaktowania sie z ttumaczem.

Zamowienia ustugi asystenckiej .

Czy jest w obiekcie dostepna petla indukcyjna, tablica tyflograficzna czy tez
ustuga ttumacza jezyka migowego.

informacja glosowa o numerze linii podjezdzajacego autobusu do przystanku
Czy dany budynek, miejsce jest dostepne - tak czy nie, bardzo krétka informacja.

Mapa wraz z najwazniejszymi budynkami uzytecznosci publicznej - zawarte
informacje dot. udogodnieri dla os6b niepetnosprawnych.



Propozycja spaceréw po miescie z uwzglednieniem os6b niepetnosprawnych
poruszajacych sie na wdzkach - mozliwo$¢ przejazdu dla takiej osoby na wézku.

Kina, kawiarnie, restauracje

niezhedne telefony

informacja o jezyku migowym w urzedach
Informacja o bankomatach

informacje o placach zabaw miejsca, gdzie mozna spedzi¢ z rodzing, dzie¢mi
Jak dotrze¢,

W aplikacji powinna by€ informacja, w ktérych miejscach pracujg osoby
przeszkolone w obstudze os6b niepetnosprawnych, np. ktére takséwki
profesjonalnie pomoga osobie niewidomej lub z niepetnosprawnoscia ruchowa.
prosta i rzetelna

Interaktywna legenda
Godziny otwarcia

miejska aplikacja mobilna mogta by zawiera¢ dostepne miejsca parkingowe

Okreslenie natezenia ruchu oraz okreslenie ilosci os6b w pojazdach MZK. To
wazne dla os6b poruszajgcych sie na wézkach.

tatwe wyszukiwanie potgcze, potgczenia alternatywne

Wedtug mnie na aplikacji powinna znaleZ¢ sie informacja zawierajgca o$wietlenia
miejskiego szczegblnie czy wydaje piszczacy diwiek dla oséb niewidomych lub
znajduje sie krecidetko na dole nacisku zeby byto zielone $wiatto (W Wielkie]
Brytanii jest takie co$, gdyz podczas chaotycznego dnia mozna nie ustyszeé pisku)

Informacja o awariach windy np w tunelu dworca PKP, dostepno$¢ szkét dla ON,
dostosowane miejsca kultury (kina, amfiteatr, domy kultury), dostepno$¢ lokali
wyborczych dia ON, oznaczenie miejsc gdzie znajdujg sie defibrylatory

tadowanie telefonu / komputera.

Trudno w tej chwili okresli¢, jednak bardzo potrzebna jest informacja czy
przystanek autobusowy jest oswietlony i czy w nocy, przy braku o$wietlenia jest



widoczny rozktad jazdy. Waine jest takze, by na stronie znalazly sie informacje o
dostepnych automatach biletowych.

Moim zdaniem powinny znajdowa¢ sie strefy, Sciezki specjalne dla oséb na
wozkach, aby mogly sie bezpiecznie tam poruszaé.

Powinno by¢ podzielone na kategorie ,czyli np niepetnosprawni | w tym
informacje o tym

Adresy budynkéw uzytecznos$ci publicznej oraz mapka z atrakcjami miasta

Czas pokonania trasy adekwatny do warunkéw. spadki, wzniesienia terenu.
podziat na uzytkownika ze szczegélnymi potrzebami a osob ktore ich nie maja

Miejscowe korki
Jak daleko jest przystanek/budynek

-wszystkie sklepy, restauracje i inne miejsca -gdzie sg wolne miejsca parkingowe -
gdzie sg korki

Wykaz dziatéw | spraw do zatatwienia

Lepsze opisywanie dla oséb niepetnosprawnych w réznych instytucjach czy sg
podjazdy windy.

Informacje o zagrozeniach, remontach, utrudnieniach
Przedstawlanie trudnosci wystepujgcych w miescie tj. korki, wypadki.
bezpieczne przejscia przez tory dla pieszych oraz pojazdéw

Powinno znaleZ¢ sie to wszystko co byto ujete w tych pytaniach
bilety i cena

kazde miejsce z kazdym udogodnieniem jest tam wpisane
pierwszeristwo w obstudze oséb niepetnosprawnych

Wszystkie pytania zostaty przedsrawione



Udogodnienia dla ludzi niepetnosprawnych (na wézku, niestyszacych lub
niewidzgcych) np. dostepnoé¢ transportu publicznego oraz jego przystosowanie
dla takich ludzi, ttumacze migowi, tabliczki z alfabetem Bralille Udogodnienia dla
0s6b obcojezycznych np. dobrze wykwalifikowana kadra, ttumacze, znaki z
dopiskami po angielsku

Informacja o drogach rowerowych oraz informacja z adresami miejsc
wypozyczenia roweru,

Czy $rodki komunikacji publicznej s dostosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych

ZAPLANOWANY ROZKEAD JAZDY Z MIEJSCA DO MIEJSCA.
Szybko, przejrzyscie | opisane cenowo

tatwe urzadzenia do zastosowania
np. gdzie mozna kupi¢ bilet MZK, gdzie znajdujg sie punkty | sposéb zaptaty
Wzyskie niezbedne informacje do sfobodnego poruszania sie po miescie.

Powinny by¢ udogodnienia dla os6b glucho niemych niewidomych i dla 0s6b na
wozkach

lokalizacja przeszkéd w ciggach komunikacyjnych, takich jak chodniki, na
przyktad latarnie zainstalowane na srodku chodnika, schody budynku zajmujgce
wiekszo$¢ chodnika, informacje o kolizji chodnika z droga dla roweréw, schody
bez barierek, wysokie krawezniki

Czy sq miejsca na parkowanie rowerdw z odpowlednim stelazem. Zaznaczenie
najblizszych aptek



‘Prosimy, uzupetnij dane ponizej:
316 odpowledzi

Jestem mleszkankg/
mlesZkaricem Konina

Jesiem osobg spoza Konina —133 (42,1%)
Jestem osobg ze sz2c2egdinyml
potrasbami
niepetncsprawnoscla !
Jestem senlorkg/senlorem
0 50 100 150

—181 (57,3%)

200






